
 
 

 
 

Proposta di Deliberazione Consiglio Direttivo n. 11 del 07/03/2024 
 
OGGETTO: 
RINNOVO TRIENNALE DEL SERVIZIO JUNKER APP E SENTINELLA – AFFIDAMENTO 
FORNITURA ALLA DITTA - GIUNKO SRL – BOLOGNA (CIG B0A89B9CD0) 
 
 
RICHIAMATE 
- la deliberazione dell’Assemblea Consortile n. 04 del 03/12/2020 relativa all’aggiornamento del Piano 

Triennale Ristrutturazione del Servizio Igiene Ambientale 2018/2020, nel quale il Presidente precisava 
che il progetto di ristrutturazione sarà affiancato da una attività di comunicazione/informazione 
ambientale attraverso una specifica App che permetterà di creare un canale informativo tra cittadini-
utenti e Comune/soggetto gestore del servizio/Consorzio ACEA 

- la deliberazione dell’Assemblea Consortile n. 05 del 03/12/2020 con la quale, nell’ambito del 
“CONTRIBUTO ATO-R FINALIZZATO A PROGETTI RELATIVI ALLA PREVENZIONE/RIDUZIONE 
DELLA PRODUZIONE DI RIFIUTO URBANO INDIFFERENZIATO.” è stata approvata la ratifica alla 
variazione di bilancio finalizzata all’accertamento delle entrate derivanti dal contributo ATO-R e le 
spese derivanti dall’attivazione del progetto  

- la deliberazione del Consiglio Direttivo n. 27 del 14/12/2020 con la quale venivano approvati i progetti 
inseriti nel Protocollo d’intesa per la definizione dei progetti relativi alla prevenzione/riduzione della 
produzione di rifiuto urbano indifferenziato nell’ambito della concessione di contributi da parte di ATO-
R”, tra i quali il “Portale dei servizi di igiene ambientale”, che prevede la realizzazione di uno o più 
supporti informatici organizzati per avere un dialogo costante tra enti territoriali, gestore ed utenti in 
merito alla pianificazione e gestione dei servizi, nonché la realizzazione di monitoraggi e controlli 
territoriali 

 
ATTESO CHE l’Assemblea Consortile nella seduta n. 09 del 21/12/2020 approvava la Nota di 
Aggiornamento del Documento Unico di Programmazione Anni 2021-2022-2023 contenente, tra gli altri, 
l’intervento progettuale volto a realizzare un portale quale interfaccia tra utenti, Comuni, Consorzio e 
Gestore finalizzato a garantire tempestività e puntualità nelle comunicazioni in merito a: i) segnalazioni 
Comuni / utenti (APP); ii) disservizi riscontrati sul territorio (impossibilità a svolgere il servizio causa 
modifiche temporanea sulla viabilità, ecc.) iii) impossibilità a svolgere servizi (causa impedimenti tecnici del 
Gestore). Il portale dovrà altresì garantire la uniformità e la tracciatura di tutte le segnalazioni inerenti i 
servizi svolti dal Gestore, con una visibilità immediata da parte dei Comuni, del Consorzio e del Gestore 
stesso.” (ai sensi dell’ art. 12 comma 3 dell’atto aggiuntivo al contratto di servizio) 
 
RICHIAMATA la Deliberazione del Consiglio Direttivo n. 03 del 18/01/2021, con la quale veniva affidata 
alla Ditta Giunko srl la fornitura dell’app Junker e Sentinella per la gestione delle segnalazioni Comuni / 
utenti 
 
RICHIAMATA la Deliberazione del consiglio Direttivo n. 04 del 18/01/2021, con la quale veniva 
formalizzato l’affidamento alla suddetta ditta Giunko srl la dello sviluppo e funzioni dedicate all’attivazione 
del portale del Consorzio; tale attività è poi parzialmente stata modificata andando ad attivare l’interfaccia 
con gli utenti attraverso un portale condiviso con il Gestore ACEA Pinerolese Industriale spa, andando coì ad 
unificare le procedure di comunicazione previste da ARERA 
 



RITENUTO NECESSARIO provvedere al rinnovo dell’affidamento alla stessa ditta per l’utilizzo delle 
suddette app Junker e Sentinella per il triennio 2024-2027, così da garantire continuità nella 
comunicazione/informazione tra Consorzio, Gestore, Comuni e cittadini/utenti 
 
VISTA l’offerta di rinnovo triennale acclarata al protocollo del Consorzio con il n. 232 del 01/02/2024 e così 
dettagliata: 
 

Codice Descrizione prodotto Qt. Prezzo 
unitario 

Sconto Imponibile 

JNK-XL Junker App Extra Large 
Include costi di piattaforma, 
configurazione e aggiornamento 
contenuti costante, Help Desk tel/mail, 
portale Web, segnalazioni ambientali, 12 
lingue, cruscotto gestionale, report 
statistici, messaggi illimitati alla 
cittadinanza, materiali di comunicazione 
per i cittadini, supporto alla promozione 
web sui cittadini, guide e manualistica. 

3 € 999,00 € 0,00 € 2.997,00 

JNK-XL-
Lic 

Licenza per cittadino - Junker App 
Extra Large 
Licenza per Cittadino residente Il 
quantitativo di licenze indicato nel 
presente preventivo fa riferimento al 
numero di cittadini residenti moltiplicato 
per i tre anni di abbonamento Sconto a 
voi riservato 20% 

443346 € 0,10 € 8.866,92 € 35.467,68 

JNK-
Can-Mod 

Sentinella  
Applicazione professionale per la 
gestione delle segnalazioni ambientali 
Sconto a voi riservato 20% Il 
quantitativo indicato nel presente 
preventivo fa riferimento ai tre anni di 
abbonamento 

3 € 1.200,00 € 720,00 € 2.880,00 

 
Imponibile € 41.344,68 
Totale IVA € 9.095,83 
Totale € 50.440,51 
RATA ANNUALE (i.e.) € 13.781,56 

 
RITENUTA l’offerta adeguata al servizio svolto 
 
RITENUTO necessario procedere all’affidamento per dare seguito agli indirizzi espressi nell’Assemblea 
Consortile 
 

IL CONSIGLIO DIRETTIVO 
 
 
UDITO quanto esposto dal Presidente; 
RITENUTO procedere alla sua approvazione; 
VISTA 

- la Legge Regionale 24.10.2002, n. 24 e s.m.i. 
- la L.R. 7/2012 e L.R. 1/2018 

VISTA la normativa vigente in materia; 
VISTI i pareri favorevoli espressi sulla proposta della presente deliberazione, ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 
n. 267 del 18.08.2000: 



- In ordine alla regolarità tecnica del Responsabile del Servizio interessato; 
- In ordine alla regolarità contabile del Responsabile del Servizio finanziario; 

 
Su proposta del Presidente Luca Salvai, relatore; 
 

VISTI: 
- La Convenzione Consortile 
- Lo Statuto Consortile 
- Il T.U.E.L. n. 267 del 18.08.2004 
- Il D.lgs 118/2011, integrato e corretto dal D.Lgs. 126/2014 
 
A voti unanimi 
 

DELIBERA 
 
1. DI RICHIAMARE la premessa narrativa a far parte integrante del presente deliberato 
2. DI APPROVARE l’ordine diretto alla ditta GIUNKO Srl – via Bartolomeo Passarotti 40 A/B – Bologna 

per l’affidamento della seguente fornitura (CIG B0A89B9CD0):  
 
 

Codice Descrizione prodotto Qt. Prezzo 
unitario 

Sconto Imponibile 

JNK-XL Junker App Extra Large 
Include costi di piattaforma, 
configurazione e aggiornamento 
contenuti costante, Help Desk tel/mail, 
portale Web, segnalazioni ambientali, 12 
lingue, cruscotto gestionale, report 
statistici, messaggi illimitati alla 
cittadinanza, materiali di comunicazione 
per i cittadini, supporto alla promozione 
web sui cittadini, guide e manualistica. 

3 € 999,00 € 0,00 € 2.997,00 

JNK-XL-
Lic 

Licenza per cittadino - Junker App 
Extra Large 
Licenza per Cittadino residente Il 
quantitativo di licenze indicato nel 
presente preventivo fa riferimento al 
numero di cittadini residenti moltiplicato 
per i tre anni di abbonamento Sconto a 
voi riservato 20% 

443346 € 0,10 € 8.866,92 € 35.467,68 

JNK-
Can-Mod 

Sentinella  
Applicazione professionale per la 
gestione delle segnalazioni ambientali 
Sconto a voi riservato 20% Il 
quantitativo indicato nel presente 
preventivo fa riferimento ai tre anni di 
abbonamento 

3 € 1.200,00 € 720,00 € 2.880,00 

 
Imponibile € 41.344,68 
Totale IVA € 9.095,83 
Totale € 50.440,51 
RATA ANNUALE (i.e.) € 13.781,56 

 
3. DI DARE mandato al Presidente ed agli uffici consortili affinché provvedano a: 

- definire e formalizzare il conferimento dell’affidamento dando atto che lo stesso è inserito 



nell’ambito del Documento Unico di Programmazione 2024-2025-2026 e che nell’assemblea 
consortile n. 04 del 03/12/2020, relativa all’aggiornamento del Piano Triennale Ristrutturazione del 
Servizio Igiene Ambientale 2018/2020, si precisava che il progetto di ristrutturazione sarà affiancato 
da una attività di comunicazione/informazione ambientale attraverso una specifica App che 
permetterà di creare un canale informativo tra cittadini-utenti e Comune/soggetto gestore del 
servizio/Consorzio ACEA 

- Formalizzare l’impegno di spesa sul bilancio 2024 che presenta la necessaria disponibilità e sul 
bilancio pluriennale 2025-2027 

4. DI DICHIARARE a voti unanimi, la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi del 
quarto comma dell'art. 134 del T.U. sull’ordinamento degli enti locali approvato con D.Lgs. 18.8.2000 n. 
267 


